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Pubblicazione on line dello Sportello Sociale Digitale

Con la presente siamo lieti di informarvi che dal 1° aprile 2025 é disponibile on line lo
Sportello Sociale Digitale realizzato dall’Azienda Dalmine Sociale. L'iniziativa affianca
I'attivita di apertura al pubblico presente settimanalmente nei Comuni degli Sportelli Sociali
sulle misure e bonus di natura socioassistenziale attivi a livello nazionale, regionale e di
ambito.

Lo scopo € quello di diversificare le modalita di accesso allinformazione da parte del
cittadino rendendo disponibile un servizio on line (asincrono) in stretta relazione con I'attivita
in presenza degli operatori di Sportello (sincrona).

Inoltre la raccolta delle misure, che verra aggiornata in base alle disposizioni normative, ha
avviato un processo di sistematizzazione e standardizzazione delle informazioni e
procedure che consentira agli operatori degli Sportelli Sociali di offrire un servizio uniforme
Su tutti i comuni.

L’indirizzo dello Sportello Sociale Digitale € il seguente: hitps://sportello.dalminesociale.it
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